
Правила записи на прием  

ООО «РАЙДЕН» 
 

 

Порядок за обращение за медицинской помощью  

Медицинская помощь населению в клинике  осуществляется в будни дни с 08.30 до 

21.00; в субботу и воскресенье с 08.30 до 21.00 часа. 

Пациент или его законный представитель должен обращаться к администратору 

клиники. При первичном или повторном обращении пациент или его законный представитель 

обязан представить документ, удостоверяющий личность  паспорт (в отдельных случаях 

удостоверение офицера, паспорт моряка). Прием несовершеннолетних пациентов (до 18 лет) 

осуществляется при предъявлении свидетельства о рождении (до 14 лет) или паспорта (с 

14 лет), а также паспорта одного из родителей или законного представителя.  

В случае получения медицинских услуг в рамках ДМС, пациент обязан предъявить 

администратору клиники  действующий полис и документ, удостоверяющий личность 

(паспорт). При первичном оформлении в клинике, застрахованные по системе ДМС, обязаны 

подписать согласие на обработку персональных данных. Медицинские услуги пациенту, 

застрахованному по системе ДМС, оказываются на основании условий программы ДМС и 

наступлении страхового случая. Наличие страхового полиса не является гарантией 

предоставления всех услуг по желанию застрахованного лица. 

Администратор клиники при первичном обращении  заводит на пациента  медицинскую 

карту стоматологического  больного, в которую вносятся следующие сведения о пациенте: 

фамилия, имя, отчество (полностью), пол, дата рождения (число, месяц, год), адрес по данным 

прописки (регистрации) на основании документов, удостоверяющих личность, серия и номер 

паспорта, дата выдачи и место выдачи. 

Медицинская карта пациента хранится в архиве медицинской организации. Не 

разрешается самовольный вынос медицинской карты из клиники!  

Необходимым предварительным условием медицинского вмешательства является дача 

информированного добровольного согласия гражданина или его законного представителя на 

медицинское вмешательство. Поскольку в отношении несовершеннолетних информированное 

добровольное согласие на медицинское вмешательство дает один из родителей или иной 

законный представитель пациентов клиники в возрасте младше пятнадцати лет, должен 

сопровождать законный представитель, имеющий при себе паспорт, при необходимости 

доверенность нотариально заверенную.  

Предварительная запись пациентов на прием к врачам – стоматологам  осуществляется 

по телефону: (812) 677-67-08. Информацию о времени приема врачей стоматологов, 

гигиенистов стоматологических  о порядке предварительной записи на прием к врачам, о 

времени и месте приема населения главным врачом и его заместителями, пациент может 

получить  у администратора клиники в устной форме.  

При первичном  посещении  клиники  рекомендуется в день назначенного приема 

обращаться к администратору клиники  за 15 минут до начала приема для оформления 

медицинской документации.. Мы убедительно просим вас перед подписанием Договора на 

оказание платных медицинских услуг, ознакомиться с его содержанием, прайс-листом на 

услуги, положением о гарантиях, правилами эксплуатации стоматологических работ и услуг. 

В случае опоздания пациента на прием более чем на 15 минут клиника  вправе отказать в 

приеме, так как опоздание одного пациента ущемляет права другого на своевременный и 

полноценный прием. Администратор может перенести прием на другое время и дату по 

согласованию с пациентом.  

 

 

 



Правила записи на прием  

ООО «АиВ» 
 

 

Порядок за обращение за медицинской помощью  

Медицинская помощь населению в клинике  осуществляется в будни дни с 08.00 до 

21.30; в субботу и воскресенье с 09.00 до 21.00 часа. 

Пациент или его законный представитель должен обращаться к администратору 

клиники. При первичном или повторном обращении пациент или его законный представитель 

обязан представить документ, удостоверяющий личность  паспорт (в отдельных случаях 

удостоверение офицера, паспорт моряка). Прием несовершеннолетних пациентов (до 18 лет) 

осуществляется при предъявлении свидетельства о рождении (до 14 лет) или паспорта (с 

14 лет), а также паспорта одного из родителей или законного представителя.  

В случае получения медицинских услуг в рамках ДМС, пациент обязан предъявить 

администратору клиники  действующий полис и документ, удостоверяющий личность 

(паспорт). При первичном оформлении в клинике, застрахованные по системе ДМС, обязаны 

подписать согласие на обработку персональных данных. Медицинские услуги пациенту, 

застрахованному по системе ДМС, оказываются на основании условий программы ДМС и 

наступлении страхового случая. Наличие страхового полиса не является гарантией 

предоставления всех услуг по желанию застрахованного лица. 

Администратор клиники при первичном обращении  заводит на пациента  медицинскую 

карту стоматологического  больного, в которую вносятся следующие сведения о пациенте: 

фамилия, имя, отчество (полностью), пол, дата рождения (число, месяц, год), адрес по данным 

прописки (регистрации) на основании документов, удостоверяющих личность, серия и номер 

паспорта, дата выдачи и место выдачи. 

Медицинская карта пациента хранится в архиве медицинской организации. Не 

разрешается самовольный вынос медицинской карты из клиники!  

Необходимым предварительным условием медицинского вмешательства является дача 

информированного добровольного согласия гражданина или его законного представителя на 

медицинское вмешательство. Поскольку в отношении несовершеннолетних информированное 

добровольное согласие на медицинское вмешательство дает один из родителей или иной 

законный представитель пациентов клиники в возрасте младше пятнадцати лет, должен 

сопровождать законный представитель, имеющий при себе паспорт, при необходимости 

доверенность нотариально заверенную.  

Предварительная запись пациентов на прием к врачам – стоматологам  осуществляется 

по телефону: (812) 677-67-09. Информацию о времени приема врачей стоматологов, 

гигиенистов стоматологических  о порядке предварительной записи на прием к врачам, о 

времени и месте приема населения главным врачом и его заместителями, пациент может 

получить  у администратора клиники в устной форме.  

При первичном  посещении  клиники  рекомендуется в день назначенного приема 

обращаться к администратору клиники  за 15 минут до начала приема для оформления 

медицинской документации.. Мы убедительно просим вас перед подписанием Договора на 

оказание платных медицинских услуг, ознакомиться с его содержанием, прайс-листом на 

услуги, положением о гарантиях, правилами эксплуатации стоматологических работ и услуг. 

В случае опоздания пациента на прием более чем на 15 минут клиника  вправе отказать в 

приеме, так как опоздание одного пациента ущемляет права другого на своевременный и 

полноценный прием. Администратор может перенести прием на другое время и дату по 

согласованию с пациентом.  

 

 



Правила записи на прием  

ООО «АЛЕВ» 
 

 

Порядок за обращение за медицинской помощью  

Медицинская помощь населению в клинике  осуществляется в будни дни с 08.30 до 

21.00; в субботу и воскресенье с 08.30 до 21.00 часа. 

Пациент или его законный представитель должен обращаться к администратору 

клиники. При первичном или повторном обращении пациент или его законный представитель 

обязан представить документ, удостоверяющий личность  паспорт (в отдельных случаях 

удостоверение офицера, паспорт моряка). Прием несовершеннолетних пациентов (до 18 лет) 

осуществляется при предъявлении свидетельства о рождении (до 14 лет) или паспорта (с 

14 лет), а также паспорта одного из родителей или законного представителя.  

В случае получения медицинских услуг в рамках ДМС, пациент обязан предъявить 

администратору клиники  действующий полис и документ, удостоверяющий личность 

(паспорт). При первичном оформлении в клинике, застрахованные по системе ДМС, обязаны 

подписать согласие на обработку персональных данных. Медицинские услуги пациенту, 

застрахованному по системе ДМС, оказываются на основании условий программы ДМС и 

наступлении страхового случая. Наличие страхового полиса не является гарантией 

предоставления всех услуг по желанию застрахованного лица. 

Администратор клиники при первичном обращении  заводит на пациента  медицинскую 

карту стоматологического  больного, в которую вносятся следующие сведения о пациенте: 

фамилия, имя, отчество (полностью), пол, дата рождения (число, месяц, год), адрес по данным 

прописки (регистрации) на основании документов, удостоверяющих личность, серия и номер 

паспорта, дата выдачи и место выдачи. 

Медицинская карта пациента хранится в архиве медицинской организации. Не 

разрешается самовольный вынос медицинской карты из клиники!  

Необходимым предварительным условием медицинского вмешательства является дача 

информированного добровольного согласия гражданина или его законного представителя на 

медицинское вмешательство. Поскольку в отношении несовершеннолетних информированное 

добровольное согласие на медицинское вмешательство дает один из родителей или иной 

законный представитель пациентов клиники в возрасте младше пятнадцати лет, должен 

сопровождать законный представитель, имеющий при себе паспорт, при необходимости 

доверенность нотариально заверенную.  

Предварительная запись пациентов на прием к врачам – стоматологам  осуществляется 

по телефону: (812) 677-67-10. Информацию о времени приема врачей стоматологов, 

гигиенистов стоматологических  о порядке предварительной записи на прием к врачам, о 

времени и месте приема населения главным врачом и его заместителями, пациент может 

получить  у администратора клиники в устной форме.  

При первичном  посещении  клиники  рекомендуется в день назначенного приема 

обращаться к администратору клиники  за 15 минут до начала приема для оформления 

медицинской документации.. Мы убедительно просим вас перед подписанием Договора на 

оказание платных медицинских услуг, ознакомиться с его содержанием, прайс-листом на 

услуги, положением о гарантиях, правилами эксплуатации стоматологических работ и услуг. 

В случае опоздания пациента на прием более чем на 15 минут клиника  вправе отказать в 

приеме, так как опоздание одного пациента ущемляет права другого на своевременный и 

полноценный прием. Администратор может перенести прием на другое время и дату по 

согласованию с пациентом.  

 


